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Toimitusehdot 
 
Savon Suuhygienia OY 3553404-5 (jäljempänä verkkokauppa) myy palvelua 
yksityishenkilöille Suomeen. Pidätämme oikeuden toimitusehtojen ja hintojen 
muutoksiin. Palveluiden hinnat ovat arvolisäverotonta terveyspalvelua. 
 

Verkkokaupan yhteystiedot 
Sähköposti: posti2savonsuuhygienia.fi 
Puhelin: 0407384215 
Postiosoite: olavinkatu 18 LH 18, 57130 Savonlinna 
 
Tilaaminen 

Tilattavan palvelun ajanvaraus varataan Savon Suuhygienian Ajas 
ajanvarausjäRJESTELMÄSTÄ.  Tilauksesta lähetetään tilausvahvistus sähköpostitse ja 
tekstiviestillä. Viesti sisältää tilaus- ja maksuehdot ehdot sekä maksulinkki palvelun 
maksua varten. Kun kyseessä on etävastaanotto, asiakas saamyös linkin internet 
odotustilasta ( doxy.me ) johon saapua varattuna ajankohtana. Samassa viestissä saat 
myös linkin virtuaalisesta odotustilasta johon asiakas saapuu varattuna etävastaanotto 
ajankohtana.  

 
Maksupalvelutarjoaja 
maksuvälittäjänä toimii Visma Pay (Visma Payments Oy, y-tunnus 2486559-4), joka on 
rekisteröity Finanssivalvonnan ylläpitämään maksulaitosrekisteriin. Maksamiseen 
siirrytään Visma Payn verkkopalvelun kautta ja tiliotteella ja laskulla maksun saajana 
näkyy Visma Pay tai Visma Payments Oy. Visma Pay välittää maksut verkkokauppiaalle. 
Maksaminen on turvallista, sillä kaikki maksutapahtumaa koskevat tiedot välitetään 
salattua yhteyttä käyttäen niin ettei kukaan ulkopuolinen taho näe maksutapahtuman 
tietoja. 
 
Kauppa syntyy verkkokaupan asiakkaan ja verkkokaupan välille. Verkkokaupan 
vastuulla ovat kaikki kauppaan liittyvät velvoitteet. Tuotteisiin tai palveluihin liittyvissä 
kysymyksissä ja reklamaatioissa pyydämme ensisijaisesti ottamaan suoraan yhteyttä 
kauppiaaseen. 
 
Visma Payments Oy (Y-tunnus 2486559-4) 
Brahenkatu 4, 53100 Lappeenranta 
helpdesk@vismapay.com 
https://www.vismapay.fi/tietoa-maksamisesta-kuluttajalle 
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Maksutavat 
 
Visma Pay -palvelun kautta voit maksaa verkkopankkitunnuksilla, lompakolla, 
maksukorteilla (credit/debit), laskulla tai osamaksulla. Käytettävissä ovat seuraavat 
maksutavat: Osuuspankki, Nordea, Danske Bank, Oma Säästöpankki, Säästöpankki, 
Aktia, Paikallisosuuspankit, S-Pankki, Ålandsbanken, MobilePay, Apple Pay, Google 
Pay, Siirto, Klarna, Visa-, Visa Debit-, Visa Electron-, MasterCard- ja Debit MasterCard -
kortit. 
 
MobilePay: Voit maksaa MobilePay-lompakollasi mikäli olet sallinut verkkokaupoissa 
maksamisen sovelluksen asetuksista. MobilePay-lompakolla suoritetut maksut 
veloitetaan lompakkoon liitetyltä maksukortilta. Mikäli maksun veloittaminen 
maksukortilta epäonnistuu, MobilePay-lompakolla maksaminen ei ole mahdollista 
verkkokaupassa. 
 
OP Lasku - Joustava tapa maksaa verkko-ostokset. Kaikkien pankkien asiakkaille. OP 
Laskulla voit tehdä enintään 5 000 euron suuruisia ostoksia ja maksaa ne korottomasti 
pois 45 vuorokauden sisällä. Halutessasi voit pilkkoa laskun useampaan maksuerään. 
Ostoksesi näkyvät yhdessä paikassa, joten pysyt helposti perillä rahan käytöstä. 
Luottorajan avulla pidät kulutuksen haluamissasi rajoissa. Saat laskut kätevästi 
sähköpostiisi. Verkkopalvelussamme näet tietoja OP Laskun käytöstäsi ja tekemiesi 
ostosten summan. Voit käyttää OP Laskua, jos olet maksukykyinen yli 20-vuotias, ja 
sinulla on suomalaisen pankin verkkotunnukset. Lisätietoja OP Laskuun liittyen löydät 
osoitteesta: https://www.op.fi/henkiloasiakkaat/paivittaiset/maksaminen/op-lasku 
 
 
 
Palvelun peruminen 

Asiakkaalla on oikeus perua maksettu palvelu ja saada rahat takaisin 24 h ennen 
palvelun alkamis ajankohtaa. Verkkokaupalla on oikeus periä palautettavasta 
summasta Visma Payn: palvelumaksu. Mikäli peruutus tapahtuu myöhemmin kuin 24 h 
sairastapauksen vuoksi, palvelun hinnan saa takaisin lääkärin todentavalla 
todistuksella sairaudesta. 
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